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Про запровадження надання адміністративних 
послуг соціального характеру із застосуванням 
програмного комплексу «Інтегрована інформаційна 
система «Соціальна громада» через управління 
Центру надання адміністративних послуг 
Коростишівської міської ради

Керуючись ст.ст. 34, 42 Закону України «Про місцеве самоврядування в 
Україні», Законом України «Про соціальні послуги», Законом України «Про 
адміністративні послуги», розпорядженням Кабінету Міністрів України від 
16.05.2014 року № 523-р «Деякі питання надання адміністративних послуг», 
наказами Міністерства соціальної політики України № 45 від 22.01.2020 «Про 
підключення до програмного комплексу Інтегрована інформаційна система 
«Соціальна громада», №868 від 30.12.2020 року «Деякі питання адміністрування 
надання місцевими державними адміністраціями і територіальними громадами 
соціальної підтримки у сферах соціального захисту населення та захисту прав 
дітей», враховуючи внесені Урядом України зміни до законодавчих актів, зокрема 
до постанови Кабінету Міністрів від 28.10.2020 року №1035 «Про внесення змін 
до деяких постанов Кабінету Міністрів України», задля забезпечення єдності 
реалізації державної політики у сфері надання адміністративних послуг 
соціального характеру, підвищення якості та доступності надання 
адміністративних послуг на рівні Коростишівської об’єднаної територіальної 
громади із застосуванням електронного документообігу згідно з вимогами 
законодавства про захист персональних даних:

1. Запровадити надання адміністративних послуг соціального характеру із 
застосуванням програмного комплексу «Інтегрована інформаційна система 
«Соціальна громада» через управління Центру надання адміністративних 
Коростишівської міської ради.

2. Визначити відповідальними за роботу в програмному комплексі 
«Інтегрована інформаційна система «Соціальна громада» уповноважених осіб 
міської ради:

2.1. Ящик Світлану Олександрівну -  начальника відділу соціального 
захисту населення Коростишівської міської ради;



2.2. Зелінську Олену Юріївну -  начальника управління Центру надання 
адміністративних послуг Коростишівської міської ради;

2.3. Джаман Наталію Олександрівну -  головного спеціаліста відділу 
соціального захисту населення Коростишівської міської ради;

2.4. Демченко Людмилу Олександрівну -  провідного спеціаліста відділу 
соціального захисту населення Коростишівської міської ради;

2.5. Вернигору Віру Миколаївну -  адміністратора відділу забезпечення
діяльності ЦНАГІ управління Центру надання адміністративних послуг
Коростишівської міської ради;

2.6. Кравченко Альону Василівну -  адміністратора відділу забезпечення
діяльності ІДНАП управління Центру надання адміністративних послуг
Коростишівської міської ради;

2.7. Волинець Ольгу Василівну -  адміністратора відділу забезпечення
діяльності ЦНАГІ управління Центру надання адміністративних послуг
Коростишівської міської ради;

2.8. Дем'янчука Володимира Анатолійовича -  старосту Вільнянського 
старостинського округу Коростишівської міської ради.

3. Визначеним відповідальним особам забезпечити:
3.1. Виготовлення електронних ключів кваліфікованого електронного 

підпису посадової особи Коростишівської міської ради;
3.2. Захист персональних даних від доступу до них сторонніх осіб та 

нерозголошення персональних даних.
4. Начальнику управління Центру надання адміністративних послуг 

Коростишівської міської ради Зелінській О.Ю.:
4.1. Забезпечити робоче місце працівнику відділу охорони здоров’я та 

соціального захисту населення Коростишівської міської ради, відповідального за 
надання адміністративних послуг соціального характеру, у приміщенні 
управління для організації обслуговування громадян, які звертаються для 
отримання адміністративних послуг у сфері соціального захисту населення, що 
встановлені чинним законодавством України.

4.2. Внести зміни до посадових інструкцій відповідальних осіб, що 
стосується роботи з програмним комплексом «Інтегрована інформаційна система 
«Соціальна громада».

5. Відділу правової та кадрової роботи Коростишівської міської ради 
(Окушко О.В.) внести зміни до Положення про старост Коростишівської міської 
ради VIII скликання в частині роботи з програмним комплексом «Інтегрована 
інформаційна система «Соціальна громада».

6. Покласти відповідальність за здійснення технічного супроводу 
програмного комплексу «Інтегрована інформаційна система «Соціальна громада» 
на оператора з обробки інформації та програмного забезпечення загального 
відділу Коростишівської міської ради Мусієнка Є.О.
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